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本报讯（记者 魏滢 通讯员 于雅楠 文/图）一夜雪后，市区
内的绿城广场银装素裹、景致动人，一跃成为市民赏雪游玩、
拍照打卡的热门去处。

广场内蜡梅凌寒绽放，枝头被积雪压得微微低垂，不少市民
专程前来踏雪寻梅，或在梅林间驻足拍照，或轻触落雪寒梅细细
端详，沉醉在冬日独有的雅致意境里；摄影师们则架起三脚架，
凝神捕捉雪映寒梅的静谧画面，将这一动一静的美好定格。

受前期暖冬影响，个别迎春花枝已悄然萌发花苞，甚至有
零星花朵率先绽放。这场大雪降临后，娇嫩的黄花点缀白雪
之间，形成难得一见的冬日奇景，引得市民纷纷驻足拍照。

广场上，孩子们的欢声笑语回荡在每个角落。他们兴致
勃勃地打雪仗、堆雪人，一个个造型各异的雪人跃然眼前，为
广场增添了几分童趣。

本报讯（记者 张倩）1月 19日 23:00，
城市褪去喧嚣，渐入梦乡。当多数人已在雪
夜中酣睡，或仍沉浸于落雪的浪漫，郑州公
交 Y8路车长王思远却紧握方向盘，准备为
这座城市的夜归人开启充满暖意的归途。

22:30，刚完成一趟运营的他迅速清扫
车厢、排查遗失物品，随即启动车辆预热暖
气，以细致的准备为乘客驱散寒意。雪越下
越大，为确保准点，王思远提前 5分钟将车
稳稳停靠在省体育中心公交站。站台上，身
着工装的下班族、拎着行李的务工人员陆续
上车。

作为郑州深夜公交网络的重要一环，Y8

路每天 21:15准时出发，从省体育中心驶向
火车站北港湾，全程19个站点，贯穿长兴路、
南阳路、铭功路、火车站等城市动脉。它不仅
是交通工具，更如一盏“流动的暖灯”，守护着
夜归人的脚步与这座城市的烟火气。

23:30，车辆行至南阳路生产路站。刚
下夜班的李女士踏雪赶来，发梢沾满雪花，
双手冻得通红。看见 Y8路缓缓进站，她脸
上顿时漾开笑意。踏入车厢，暖意扑面而

来，她不禁感叹：“雪这么大，打车也难，还以
为公交停了，没想到你们还是这么准时，真
的太暖心了！”

驾驶 Y8路六年来，王思远与许多固定
乘客成了“熟悉的陌生人”——虽不知姓名，
却清楚记得他们的上下车站点。遇到睡着
的人，他轻声提醒乘客到站；看见手提重物、
行动不便的乘客，他默默多等片刻，待坐稳
后才平稳启动。“每天听到一句‘谢谢’，所有

的辛苦都值了，这是对我工作最好的认可。”
王思远说。

昼夜颠倒虽辛苦，但乘客的每一句感
谢、每一次点赞，以及家人的支持，都化作他
心中的温暖与力量。

王思远是 Y8路的车长，也是郑州公交
夜班车长的缩影。风雪无阻，护佑平安归
家，是郑州公交人不变的誓言。每当风雪袭
来，他们总是闻雪而动、提前部署，以坚守筑
牢出行防线，用担当护航深夜运营。这些平
凡岗位上的守夜人，以日复一日的付出，默
默为城市织就一张温暖的网，让寒冬的郑
州，始终有灯照亮归途。

1月 18日 17时至 20日 2时，郑州市普
降大雪，局部暴雪。为应对路面积雪和道路
结冰风险，保障20日早高峰市民出行安全，
郑州市城市管理局组织全市城管系统彻夜
未停，持续开展清冰除雪作业。

全市出动3.6万余人次清除冰雪

全市环卫力量按照“先主干、后支路，
先桥梁、后路面”的原则，重点对城市快速
路、主干道、桥梁、匝道、坡道及医院、学校、
公交地铁站周边区域进行循环清扫和融雪
剂撒布，严防道路结冰。据统计，19日 17
时至 20日 6时，全市城管系统出动巡查和
环卫作业人员 3.6 万余人次、机械设备

4800 余台次，撒布融雪剂 3700 余吨。目
前，市区各主次干道、城市快速路及各县市
交通通行正常，支路背街、部分道路两侧仍
存有少量积雪，城管部门正在全力清除。

在降雪前，全市城管系统已全面激活
“技防、人防、物防”三位一体应急体系，利
用高位视频、接诉即办等渠道精准捕捉路
面结冰、交通拥堵等事故隐患，确保问题早
发现、快处置、早化解，276支应急队伍、1.5
万余名人员提前集结待命，除雪设备调试
到位，融雪剂等物资储备充足，在易结冰路
段等重点区域预置力量。

降雪期间，全市城管系统实行机械为
主、人工为辅的作业模式，组织除雪人员全

员出动，昼夜轮班不间断作业；充分发挥机
械化、兵团式作业优势，快速推进除雪工
作，全力保障道路安全畅通。

降雪前后，城管部门还对供水、供气、
供热等“城市生命线”及路灯照明、绿化景
观、桥梁隧道等各类市政设施隐患进行了
持续排查整改。本轮低温雨雪冰冻天气期
间，市区水、气、暖供应始终保持平稳。

落实雪后精细化管理

目前全市寒潮蓝色预警信号、道路结
冰黄色预警信号生效中。市城管局将继续紧
盯医院、学校、商超、地铁站周边及城市主干
道等民生关键部位，强力攻坚余雪残冰；针对

背街小巷、人行道等区域，加大小型除雪设备

和人工清雪力量配置，广泛发动沿街商户、企

事业单位自扫门前雪、共扫门前雪，倡导志愿

者就近就便投身清雪工作。

针对雪后持续低温、道路极易结冰的

情况，城管部门再次发出安全提示：外出

步行请穿防滑鞋，避开结冰区域；驾车出

行要慢速平稳行驶，避免急刹车、急转

弯，保持足够安全距离，行经桥梁、涵洞、

背阴路段等易结冰区域务必减速慢行、

确保安全；请勿在广告牌、临时搭建物及

老树下长时间停留，防止意外坠落造成

伤害。

本报记者 谷长乐

冰雪中温情筑起平安防线

1月 18日、19日，郑州迎来寒潮大雪天气。为守护民安，全
市公安机关广大民辅警坚守岗位、服务群众，上演了一幕幕冰
天雪地里的暖心瞬间。

19日晚上，管城分局的民警们穿梭在辖区街巷，他们的反
光背心在霓虹与落雪间格外醒目。

北下街派出所民警张金水、杨楠带领辅警顶风冒雪在辖区
开展夜间巡逻防控。在人民路与商城路交叉口附近，眼尖的巡
逻民警在积雪覆盖的路面上发现一部蓝色手机。为尽快找到
失主，民警一边在周边走访询问，一边紧盯手机动态等候联系。

不久后，失主马某某焦急地拨打 110 求助，并与民警张
金水取得联系。双方约定见面地点后，民警将手机物归原
主。“太感谢了，这么冷的天幸亏有你们！”马某某激动不已，
连连称赞民警是群众的“贴心人”。

速解封高速交警“压道护航”

1月 19日，受强降雪影响，郑州郑少高速、盐洛高速等多条
道路出现积雪结冰，郑州交警部门及时启动应急预案，实施临时
交通管制，确保道路安全。随着 1月 20日降雪冰冻天气影响逐
步减弱，郑州市各高速公路临时管制陆续解除。

为应对解封后可能出现的车流集中、通行风险增加等情况，
郑州交警高速一大队迅速行动，启动专项保通预案，采取“警车
压道、全程护航”的方式，组织警力在前引导，控制车速，带领社
会车辆有序通行。其间，交警还利用无人机进行空中巡航喊话，
实时提示后方车辆“降速、控距、亮尾”，全力保障车流平稳安全
通过易结冰路段。

目前，郑州周边高速公路通行秩序已恢复正常。郑州交警
同时提醒，近期气温仍较低，部分桥梁、坡道、背阴路段可能存在

“隐性结冰”，请广大驾驶员保持警惕、谨慎驾驶，切勿盲目加速、
随意变道，确保行车安全。

冰雪渐退，护航不歇。郑州交警全程坚守，全力守护每一条
归家路的安全与畅通。

本报记者 张玉东 汪永森 通讯员 王洪岩 李李霞

本报讯（记者 张倩 文/图）自 1月 19日起，郑州
机场遭遇了今年第一场持续性降雪，对郑州机场的
航班运行提出了极大挑战，经过多部门昼夜联合除
冰作业，郑州机场航班起降正在有序恢复中，因受
降雪航班延误的旅客也在陆续踏上航程。

在此次因降雪航班旅客滞留期间，郑州机场统
筹除冰资源，联合各驻场维修单位协同联动，采用

高效除冰作业（如图），为航班的尽快恢复争取到了
极大的时间成本。针对旅客滞留情况，郑州机场联
合各驻场单位暖心保障旅客。在航站楼设置临时
休息区，配备毛毯、充电桩，保障餐食饮水供应充
足，安排专人引导退改签，通过广播、线上平台实时
通报航班动态。对老人、儿童等重点旅客强化帮
扶，全力缓解滞留焦虑，确保服务不断档。

除雪破冰 恢复航班

降雪结束、低温持续

城管部门全力清冰除雪助城市恢复常态

电网平稳应对寒潮
受新一轮强降温雨雪天气影响，郑州电网迎来严峻考验。1月

19日 11时 14分，郑州地区全网用电负荷攀升至 1227.1万千瓦，首
次创下冬季历史新高。

为保证电网平稳运行，用户可靠供电，国网郑州供电公司公司
迅速启动应急响应机制，第一时间进入“战时状态”，各级人员到岗
到位，全力应对寒潮影响。密切跟踪天气与负荷变化，滚动开展电
力平衡分析，及时调整运行策略，最大限度释放供电能力；组织大量
人力对变电站和供电线路开展特巡，累计完成变电站特巡 860 座
次、配网线路特巡 2136条次，出动人员 5244人次、车辆 2766台次，
及时发现并消除隐患；加强覆冰监测与应急处置，在 14座重点变电
站、10处固定观冰点部署人员驻守，预置 30组流动观冰小组和4组
除冰抢修点，确保覆冰监测全覆盖、全天候、全精准。截至目前，该
公司已组织2199名抢修人员、586台应急车辆、20台发电车、2台融
冰车随时待命，严格执行领导带班和 7×24小时值班制度，确保指
挥高效、信息畅通。 本报记者 张华 通讯员 范文 李志显

民政救助雪中送炭
本报讯（记者 陶然）“老乡！来喝口热姜茶暖暖身子！”1月 19

日，漫天飞雪如幕，将郑州街巷裹进刺骨寒意。当日，郑州市民政局
联合市救助管理站、流动救助服务大队启动暖冬专项救助行动，救助
车从午后到深夜，7个多小时里辗转建中街为民城管志愿服务站、蜜
蜂张党群服务中心、北三环马庄桥洞等六处重点区域，用棉衣棉被的
厚重、热食暖饮的滚烫，为临时遇困群众撑起一片温暖天地。

帐篷里，炭火噼啪作响，周口籍务工师傅接过棉被时连连道谢；火
车站地下通道内，队员们为滞留人员披上棉衣，递上印有24小时求助电
话的救助卡；人民公园西门外，队员耐心劝说，将睡在货车厢的常先生
护送至就近救助站。一个个温暖瞬间，在风雪中接连上演。

这一刻，让我们感受雪的美
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早高峰铲冰除雪保畅通

1月 20日早高峰，雪后初晴，气温骤降，部分路面顽固积
雪冻结成冰，湿滑难行。

针对雪后路面湿滑、易发拥堵和事故的实际情况，郑州交
管四大队开启铲冰除雪行动，将警力最大限度投入路面一线，
通过加密巡逻频次、强化车流疏导，全力保障通行秩序。

四大队同时加大对易结冰路段、积雪路段巡查力度，并提
醒过往车辆减速慢行、谨慎驾驶，全力保障道路畅通。

多个气象站连续降温幅度突破1月历史极值

本周末前全省低温持续
来自省气象台的消息，受西南暖湿气流和强冷空气共同影响，

17日至 20日我省出现入冬以来最强低温雨雪冰冻天气，19日为主
要降雪时段。

据省气象台监测显示，本轮雨雪冰冻天气过程影响范围广，雪量
大、积雪深。17日至 18日我省大部出现小雨或雨夹雪转小雪；19日
沿黄及以南大部出现大到暴雪。截至20日 8时，我省沿黄及以南大
部有 5到 12厘米积雪，其中中东部、南部部分县（市、区）12到 18厘
米。降温幅度大、低温持续时间长。截至 20日 8时，全省大部最高
气温降温幅度 14℃到 25℃，林州等 21个国家气象站日最高气温连
续降温幅度突破或达到 1 月历史极值；最低气温降温幅度 4℃到
18℃，舞钢、汝州、焦作、孟津和荥阳5站日最低气温连续降温幅度突
破 1月历史极值。其间伴有大风、冻雨。过程期间全省大部出现 6
级大风，中西部、北部部分县（市、区）7到 9级、局地 10级，最大风速
禹州市无梁卧龙山24.5米/秒（10级）。

本次雨雪过程有利于土壤增墒蓄墒、作物安全越冬，并为春季农
业生产奠定了较好的水分基础。同时能够降低病虫害基数，提高小麦
产量，但低温持续时间长对冬小麦晚播弱苗有一定受冻风险，设施蔬
菜发生冷害甚至冻害的风险较高；此外，本轮过程有效增加了林区空
气湿度，目前全省大部森林火险气象等级降至1到2级。

21日至23日，全省多云转晴天。
21日至 23日早晨，最低气温全省大部－10℃到－8℃，北部、西

部、中东部部分县（市、区）－12℃到－10℃。
24日夜里至 25日，全省有一次雨雪天气过程，东南部有小雨或

雨夹雪；其他县（市、区）小雨或雨夹雪转小到中雪，其中黄淮之间局
部有大雪。 本报记者 张华

夜班公交守护风雪夜归人

1月20日，雪后的北龙湖
湿地公园，美不胜收

本报记者 周甬 图

黄花点缀白雪间，引市民驻足拍照
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雪拥绿城警暖人心


